
 
 

REPORTE DE EJECUCIÓN RENDICIÓN DE CUENTAS IDIGER  
 

1er Diálogo Ciudadano vigencia 2025 “Proceso del Conocimiento del Riesgo” 
  
1. Modalidad: presencial 
2. Fecha: martes 01 de julio de 2025. 
3. Hora: 8:30 a.m. a 11:30 p.m.  
4. Lugar: Auditorio Principal, Alcaldía Local de Ciudad Bolívar, Diagonal 62 Sur # 20F-20, Bogotá D.C. 
5. Total asistentes: 24 personas. 
 
6. Participantes:  

 
a. Darwin Javier Ortiz González, subdirector de Análisis de Riesgos y Efectos del Cambio 

Climático.  
b. Iván Camilo Ibagos, líder del área Asistencia Técnica.  
c. Jesús Gabriel Delgado, líder de Conceptos para Planificación Territorial.  
d. Luis Esteban Montaña, líder de Conceptos para Proyectos Públicos. 
e. Diana Carolina Moreno Moreno, Estudios y Diseños - Ladera.  
f. Carolina Castañeda, Estudios y Diseños - Inundaciones. 
g. Carlos Gómez, Estudios y Diseños - Soluciones basadas en la naturaleza. A 
h. Andrés Arandia, profesional especializado - Escenarios de Riesgos.  
i. Luis Antonio Jaramillo, líder de Monitoreo de Riesgos.  
j. Julio Enrique Gutiérrez, líder del Sistema de Información Geográfica. 
k. Contratistas Oficina Asesora de Planeación IDIGER. 
l. Contratistas área de Comunicaciones IDIGER. 
m. Veeduría Distrital. 
n. Ciudadanía en general. 
o. Integrantes del Observatorio Local de Ciudad Bolívar. 
p. Integrantes de Organizaciones Sociales. 
q. Integrantes de los CLGR-CC. 
r. Integrantes de Colectivo de Mujeres 
 

7. Metodología: 
 
Se implementó una metodología a través de la cual se garantizó el diálogo y conversación 
con la ciudadanía y demás grupos de valor (asistentes). El Diálogo Ciudadano inició con 
intervención del representante de la Veeduría Distrital, Roland Franco, quien destacó la 
importancia de estos espacios de participación. Seguido de esto la presentadora del espacio 
explica la dinámica del Diálogo Ciudadano por temáticas de las áreas de la Subdirección e 
informa que el espacio de preguntas se realizará luego de finalizada cada intervención. Cada 



 
una de las áreas de la Subdirección de Análisis de Riesgos y Efectos del Cambio Climático 
realizó su intervención dando a conocer resultados de la gestión e información clave para 
entender los procesos que existen dentro de las mismas. Al finalizar cada espacio, algunos 
asistentes realizaron preguntas que estuvieron orientadas a las áreas de Asistencia Técnica, 
Conceptos para la Planificación Territorial y Conceptos para Proyectos Públicos; cada una 
de las preguntas fueron respondidas por el Subdirector con el apoyo de los líderes de cada 
una de las áreas en el desarrollo del Diálogo Ciudadano. 
 

8. Agenda y desarrollo del evento: 
 

HORA DETALLE DEL DESARROLLO DEL EVENTO  

 
8:30 a.m. a 9:30 

a.m. 

Se inicia con el registro de participantes inscritos y el apoyo en el formulario 

de inscripción para aquellos participantes que no se habían registrado 

previamente. 

9:30 a.m. a 9:40 
a.m. 

Palabras de bienvenida a cargo de la presentadora del evento, donde se dio a 
conocer la importancia de los Diálogos Ciudadanos en el IDIGER. 

Proyección del video general de Rendición de Cuentas 

9:40 a.m. a 9:45 
a.m. 

Palabras de Roland Marcelo Franco Grisales representante de la Veeduría 
Distrital, quien dio agradecimiento de la invitación al  evento y resaltó la 
importancia del desarrollo de estos espacios de participación.  

9:45 a.m. a  9:55 
a.m. 

La presentadora agradece las palabras del representante de la Veeduría y 
continua con la explicación de la dinámica de presentación de la Subdirección 
por temáticas de las áreas, donde aclara que las preguntas se realizarán al 
finalizar cada espacio de intervención. 

 

En este punto cede la palabra al Subdirector Darwin Ortiz y el líder de 
Asistencia Técnica, Camilo Ibagos para iniciar con la presentación del área de 
Asistencia Técnica. 

 

Desarrollo de la presentación del área de Asistencia Técnica. 

9:55 a.m. a  10:05 
a.m. 

La presentadora indica que se va a dar un espacio de preguntas que tengan los 
asistentes. Se general siguiente pregunta por parte de la ciudadana Nancy 
Esmeralda Flórez Agudelo: 
 
¿Por qué se evidencian tantos reportes allegados al IDIGER de movimientos 
en masa y tan pocos diagnósticos generados en Ciudad Bolívar? Además, en 
los Mártires si se ven más diagnósticos generados en relación a los reportes 
allegados al IDIGER. 



 
 
Respuesta por parte del Subdirector y el Líder de Asistencia Técnica: De todas 
las solicitudes que entran por el 123, se emiten respuestas de dos maneras: 
Como respuesta oficial que corresponde a un RO (Respuesta Oficial) y por 
Diagnóstico Técnico que corresponde a un DI. La emisión de un RO o un DI 
depende  de la complejidad de la solicitud, las más complejas se responden 
con diagnóstico técnico (DI) porque requieren de evaluación, 
recomendaciones por parte de otras  entidades como Acueducto, Secretaria 
Distrital de Ambiente y/o del hábitat, de la Caja de Vivienda Popular, entre 
otras. Las solicitudes que no son tan complejas se responden por respuesta 
oficial (RO). Lo que se  presenta en este momento en pantalla son los 
diagnósticos técnicos, que se emiten: Los Mártires es uno de los sectores 
donde  las edificaciones son más antiguas y más deterioradas, por lo que 
normalmente estas respuestas van con diagnósticos técnicos teniendo en 
cuenta que requieren recomendar a las Alcaldías Locales por las condiciones 
complejas que se evidencian por el área de Asistencia Técnica.  
Adicionalmente, Ciudad Bolívar, desde el punto de vista del escenario de  
remoción en masa es una de las localidades donde hay mayor afectación, por 
lo que en el área se hace una revisión inicial de los antecedentes y de las 
condiciones que fueron ya identificadas en el pasado, por lo que la nueva 
respuesta que se emite no es otro diagnóstico técnico argumentando lo mismo 
que se había evidenciado en los anteriores, sino que se informa sobre la visita 
realizada y se manifiesta lo encontrado en campo, que normalmente son las 
mismas condiciones, por lo que las recomendaciones son las mismas. Siendo 
así, se da repuesta  a la solicitud pero no con un nuevo diagnóstico técnico sino 
con una Respuesta Oficial. Para finalizar, Iván Ibagos complementa que para el 
mismo predio pueden llegar varias solicitudes que se contestan con un solo DI. 
 
En este espacio también se respondió la siguiente pregunta: ¿Qué debo hacer 
para que me realicen una visita técnica para que me revisen una posible 
condición de riesgo que se presenta en mi casa? 
 
Respuesta por parte del Subdirector: Se puede hacer de dos maneras: 
reportando a la línea 123 la situación de riesgo, aclarando que en el protocolo 
de respuesta de la línea 123 el primer respondiente es el Cuerpo de Bomberos,  
por lo que ellos realizan la visita inicialmente y definen a que entidad le 
compete atender, dado el caso que sea el IDIGER, se realiza la activación del 
área indicada para que se haga la visita. La segunda manera es mediante correo 
electrónico dirigido aradicacionentradas@idiger.gov.co o de manera física en 
la ventanilla del IDIGER. 



 

10:05 a.m. a  10:15 
a.m. 

En este punto la presentadora cede la palabra al Subdirector Darwin Ortiz, 
Jesús Gabriel Delgado líder de Conceptos para la Planificación Territorial y a 
Luis Esteban Montaña líder de Conceptos para Proyectos Públicos, para iniciar 
con su presentación. 
 
Presentación de las áreas de Conceptos para la Planificación Territorial y 
Conceptos para Proyectos Públicos. 

10:15 a.m. a  10:35 
a.m. 

La presentadora indica que se va a dar un espacio de preguntas que tengan los 
asistentes. Se generan las siguientes preguntas: 
 
Participante Roland Marcelo Franco Grisales - Hace un tiempo considerable se 
ha venido presentado un crecimiento bastante desorganizado. ¿La entidad 
tiene algún concepto sobre los límites de crecimiento de la ciudad que no 
pongan en riesgo a la población? Haciendo alusión al desabastecimiento de 
agua que se vivió en la ciudad en el último tiempo. 
 
Respuesta del Subdirector Darwin Ortiz: En la ciudad hay dos maneras de 
desarrollo: de manera legal mediante requerimiento de licencias urbanísticas 
o licencias de construcción; y el segundo que es el crecimiento informal, sin 
tener en cuenta los requerimientos y obligaciones establecidas en el marco 
jurídico. En la localidad de Ciudad Bolívar este crecimiento se presenta en su 
mayoría sin licencia de construcción,  lo que conlleva a las diferentes entidades 
a involucrar y/o tener en cuenta la tasa de crecimiento de la ciudad. Sin 
embargo, desde la informalidad es complejo aterrizar esta definición. La 
empresa de Acueducto establece estas tasas con el propósito de conectar 
estos nuevos barrios, estableciendo así las contingencias y riesgos para que se 
garantice el agua a los ciudadanos. El IDIGER no hace control urbanístico por 
lo que no puede hacer vigilancia en la legalidad del desarrollo, ya que esta 
actividad está a cargo de las Alcaldías Locales. Seguramente la Empresa de 
Acueducto está trabajando en la definición de estrategias para contrarrestar el 
desabastecimiento actuando también bajo la ley 1523 de 2012. 
 
Participante Luis Hernando - ¿El IDIGER cuenta con un estudio o un mapeo 
que identifique los territorios aptos para este crecimiento? Por ejemplo, en 
los cerros orientales. 
 
Respuesta del Subdirector Darwin Ortiz: El  instrumento que identifica estos 
espacios es el POT , ya que define los condicionamientos y restricciones de los 
usos del suelo, pese a esto, se observa el crecimiento en condiciones de 
ilegalidad, construyendo en  las rondas hídricas, en los cerros orientales donde 
se presenta estructura ecológica principal, que se sabe que son infracciones 



 
urbanísticas, pero que desafortunadamente el marco de actuación define de 
24 a 72 horas para que la policía pueda hacer el desalojo, pero pasado este 
tiempo deben entrar más instancias de coordinación, complicando estas 
acciones. El Ing. Jesús Gabriel Delgado complementa informando que se han 
emitido 27 conceptos de amenaza y vulnerabilidad de riesgo para los cerros 
orientales. 
 
Participante Alexandra Guarín - ¿Qué pasa con los foráneos o extranjeros que 
nos están invadiendo en la localidad de Cuidad Bolívar? Adicionando que 
ellos  ya cuentan con los servicios públicos. 
 
Respuesta del Subdirector Darwin Ortiz: El IDIGER no tiene competencia de 
inspección, vigilancia y control para hacer este control; la entidad competente 
es la alcaldía local. El Ing. Darwin complementa informando que desde el 
diálogo de reducción del riesgo se puede también abordar este tema, teniendo 
en cuenta que hoy estamos abordando el conocimiento del riesgo. Finalmente, 
la gestora local de la Localidad de Ciudad Bolívar indica que se están generando 
acciones que superan la capacidad teniendo en cuenta el número de  
poblaciones allí asentadas. 
 
Participante Sandra Franco - Cuando se solicita certificación de un predio, 
¿Cuánto tiempo se demora la respuesta si el predio tiene afectación o riesgo 
sobre la zona? 
 
Respuesta de Luis Esteban Montaña: Tienen un tiempo de 15 días hábiles, no 
importa si tiene o no afectación el predio. 

10:35 a.m. a  10:45 
a.m. 

En este punto la presentadora cede la palabra al Subdirector Darwin Ortiz, 
Diana Carolina Moreno del área de Estudios y Diseños - Ladera, Carlos Gómez 
del área de Estudios y Diseños – Soluciones basadas en la naturaleza y Carolina 
Castañeda del área de Estudios y Diseños – Inundaciones, para iniciar con su 
presentación del área 
 
Presentaciones del área de Estudios y Diseños. Al finalizar el espacio de 
intervención la presentadora indica que iniciará el espacio de preguntas por 
parte de la comunidad, sin embargo, no hay preguntas para estas temáticas. 

10:45 a.m. a  11:00 
a.m. 

En este punto la presentadora cede la palabra al Subdirector Darwin Ortiz,  
Andrés Arandia profesional especializado del área de Escenarios de Riesgos y 
a Luis Antonio Jaramillo  líder del área de Monitoreo de Riesgos. 
 
Presentaciones de las áreas de Escenarios de Riesgos y Monitoreo de Riesgos. 
Al finalizar el espacio de intervención la presentadora indica que iniciará el 



 
espacio de preguntas por parte de la comunidad, sin embargo, no hay 
preguntas para estas temáticas. 

11:00 a.m. a  11:10 
a.m. 

En este punto la presentadora cede la palabra al Subdirector Darwin Ortiz,  
Andrés Arandia profesional especializado del área de Escenarios de Riesgos y 
a Luis Antonio Jaramillo  líder del área de Monitoreo de Riesgos. 
 
Presentaciones de las áreas de Escenarios de Riesgos y Monitoreo de Riesgos. 
Al finalizar el espacio de intervención la presentadora indica que iniciará el 
espacio de preguntas por parte de la comunidad, sin embargo, no hay 
preguntas para estas temáticas. 

11:10 a.m. a  11:20 
a.m. 

En este punto la presentadora cede la palabra al Subdirector Darwin Ortiz y a 
Julio Enrique Gutiérrez líder del Sistema de Información Geográfica. 
 
Presentación del área de Sistema de Información Geográfica. Al finalizar el 
espacio de intervención la presentadora indica que iniciará el espacio de 
preguntas por parte de la comunidad, sin embargo, no hay preguntas para 
estas temáticas. 

5:00  p.m. 

Finalmente la presentadora agradece a la Subdirección de Análisis de riesgos y 
Efectos del Cambio Climático, sus líderes y profesionales por la presentación 
realizada, así como a la comunidad presente por su asistencia. Pregunta si 
algún participante tiene dudas o preguntas adicionales, como respuesta nadie 
tiene inquietudes adicionales. 
 
Cierre del Diálogo Ciudadano. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
9. Registro fotográfico del evento 

 

 
 
 

 



 
 

 
 
 

 
 
 
 
 



 

 
 

 
 



 

 
 

 



 

 
 

 
 
 
 



 
 

10. Listados de asistencia y de evaluación del evento 
 
Los listados de asistencia se anexan al presente documento en formato Excel así: 
 

a. Registro de asistencia presencial (con confirmación de asistencia en el evento). 
b. Registro de evaluación del evento con los criterios de evaluación que exige la 

Veeduría Distrital. 
 


